(Allegato 1)

SCHEDA PROGETTO PER L'IMPIEGO DI VOLONTARI IN
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

ENTE

1) Ente proponente il progetto:

| Comune di Canicattini Bagni (SR)

2) Codice di accreditamento: NZ0121t

3) Albo e classe di iscrizione: | Regione Sicilia 42

CARATTERISTICHE PROGETTO

4) Titolo del progetto:
| Progetto Argento 2011 |

5) Settore ed area di intervento del progetto con relativa aalifredi allegato 3):
| Assistenza anzii AO1 |




6) Descrizione dell'area di intervento e del contesto territoriafgro il quale si realizza
il progetto con riferimento a situazioni definite, rappresentate mediaieatori
misurabili; identificazione dei destinatari e dei beneficiar pegetta
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Il Comune di Canicattini Bagni sorge in una zona collinare, @862 metri sul livell
del mare ed ha una superficie di 1.510 ettari. Il suolo collinosodg fino alla cava d
Alfano, dove un ponte di pietra, costruito nel 1796, congiunge ildeor di Canicattin
all'ex feudo S.Alfano. L'abitato ha origini recenti essendoosoet 1681 ad opera del
Marchese Mario Daniele anche se il territorio fu abitatceneté antiche dai Siculi, dai
Romani e dai Bizantini come é testimoniato da importantii mstheologici. La
cittadina di Canicattini Bagni e caratterizzata perue sgie lunghe, diritte e parallele
attraversate da altre perpendicolari, degna di nota éitettara che si affermo ngi
primi del "900 ad opera di maestranze locali "gli scalpéliifie si sbizzarrivano nel
decorare portoncini, balconi e finestre con tralci di frutta @utti secondo lo stile
liberty dell'epoca.
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Canicattini Bagni conta 7375 abitanti, per una densita abitativZ0diabitanti pe
chilometro quadrato, distribuiti come da tabella:

Canicattini Bagni - Popolazione per Eta

Anno :/Z - 06/2 15- o4 65+ Abitanti {II;:iccl'\eiaia Ellt:dia

2007 14,1% 62,0% 23,9% 7.341 168,9% 43,5
2008 13,8% 62,8% 23,5% 7.375 170,1% 43,5
2009 13,6% 63,1% 23,3% 7.392 171,2% 43,5
2010 13,4% 63,2% 23,4% 7.375 174,4% 43,7

E' il comune con il piu basso Tasso di Natalita (7,9) nella Provincia di Siracusa

E' il secondo comune con I'eta media piu alta (43,7) nella Provincia di Siracusa. Il primo
€ Palazzolo Acreide

Riferendoci alla sola fascia anziana, possiamo constatare €anicattini Bagngli
anziani con eta superiore ai 65 anni sdi@5, cosi distribuiti:

maschi 65-74 anni femmine 65-74 maschi 75 anni e| femmine 75 anni €
anni oltre oltre

334 419 390 582

| bisogni latenti sono:




(Fonte: Ufficio di Servizi sociali)

» Privilegio del criterio di domiciliarita per il mantenimennel proprio
ambiente di vita;

» Sostegno alla vita relazionale;

» Valorizzazione delle potenzialita residue, mediante insetionkavorativo,
sviluppo e mantenimento di relazioni, socializzazione, attivit®wdigo,
intrattenimento, gite sociali, attivita che contribuisconosaperamento
della solitudine e dell’esclusione sociale;

» Miglioramento della qualita della vita, diritto a sesitivitali ed utili;

* Richiesta di qualificazione dell'anziano quale portatore di ploseal
sociale;

» Supporto nelle spese economiche, ed organizzazione della vitdiguati

7) Obiettivi del progetto

Obiettivi dei volontari:
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Offrire un’occasione istituzionalmente riconosciuta di formazioméca attraversc
un’esperienza scelta volontariamente, nel quadro delle fimabigrie del Servizio Civile
Volontario, inteso come strumento rivolto a far acquisire ai valbnha coscienza civic
una sensibilita sociale, un’attenzione per l'altro e per iledis, sia esso diver
culturalmente, o per sesso o per eta, o diversameitee ab

Coinvolgere i volontari del servizio civile in una realta ofigea stimolante e
arricchente dal punto di vista umano;

Promuovere una cultura della cittadinanza che veda i volontaerdizio civile come

soggetti appartenenti a un contesto, capaci di influenzarltiyamsente rendendolo pj

rispondente in principi della nostra costituzione repubblicana;
Introdurre i volontari nell'esperienza dell'accoglienza, debandivisione, dell
conoscenza e comprensione del bisogno della popolazione anziana;
Promuovere momenti di incontro con volontari che operano nello steisce sehe
consentano scambi esperienziali ai fini di una crescitaua diricchimento personali d
giovani di Servizio Civile;
Far conoscere ai volontari il ruolo e le finalita dell’Ufficilompetente del Comune, de
rete dei servizi territoriali per la popolazione anzianav@ditianche in convenzione c
altre associazioni), previsti dalla normativa vigenti;

Valorizzare e diffondere fra i giovani la cultura della datieta, del rispetto delle

differenze, della responsabilita verso gli altri, attravemun’esperienza formativa
lavorativa "sul campo";
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Promuovere a livello territoriale, la solidarieta e tegerazione in merito ai servizi alla

persona e alla tutela dei diritti sociali contribuendo alla farome civica, social
culturale e professionale di giovani inseriti in attivita elivizio volontario coinvolgend
anche tutte le risorse qualificate presenti sul territorio;

Contribuire alla diffusione della cultura del volontariato nei giovani che si avvicinano
a questo settore, con una maggiore sensibilita verso il sociale;

e
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Obiettivi del progetto:

% Favorire la partecipazione a giovani con minori opportunita;

% Incrementare e facilitare le possibilita di accesso atetiani ai vari servizi, socia
sanitari, educativi, migliorando la qualita della vita eof@ndo I'integrazione nel contesto
cittadino;

« Promuovere interventi socio assistenziali a carattere diutraverso percorsi di tipo
socio- assistenziale che necessitano di particolare fléssiteld integrazione
ampliamento delle risorse umane con attivita di supporto éesettivati;

+ Prevenire la perdita dell'autonomia dell'anziano e la possibiergmazione favorendo |o
scambio relazionale con generazioni piu giovani;

« Permettere la fruizione di servizi sul territorio a color@ cton usufruiscono per npn

conoscenza o impossibilita, attraverso I'accompagnamento;

Aumentare l'incidenza e la qualita delle attivita del Cedtasno per gli Anziani (ai sens

della L. 328/2000), attraverso I'opera dei volontari del SCN, orgtido il servizio per

frequentanti;

Estendere i servizi svolti anche agli anziani disagiatdé/ersamente abili;

Potenziare le interazioni del Centro con la restante parte plalazione, proponendosi

di incontrare i bisogni sempre crescenti delle persone in etdzata e rispondervi jn

maniera efficace e innovativa;

Assicurare I'accompagnamento degli individui che giornalmente hanno la necessita

di recarsi presso strutture riabilitative per effettuare terapie specifiche;

Assicurare l'assistenza quotidiana alle persone anziane che vivono da sole, cercando

di offrire specifici servizi per sforzarsi di individuare gli elementi che possano

,migliorare la qualita della vita di questa fascia di eta;

+« Ottimizzare i servizi attualmente offerti agli anziani con 'inserimento dei volontari

in servizio civile;

Programmare attivita di intrattenimento e animazione;

Implementare modalita innovative di integrazione sociale ergaherazionale per

rispondere ai bisogni personali e collettivi della comunitalic

Favorire l'integrazione sociale e lturale delle categorie fragili, in modo da propc

momenti di interazione positiva e costruttiva, facendo matumai@o la consapevolezza

di cosa da dignita all'uomo e che ogni individuo raggiunge una ceakapevolezza di sé

quando é in azione;
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8) Descrizione del progetto e tipologia dell'intervento che dsdiaiin modo puntuale le
attivita previste dal progetto con particolare riferimento a geieléivolontari in
servizio civile_nazionale, nonchérisorse umane dal punto di vista sia qualitativo
che quantitativo:

Accoglienza e formazione -Presentazione ed Accoglienza

generale e specifica dei giovani volontari del Servizio civil
volontari OLP e dipendenti dell'Ente;

-Conoscenza tra i volontari del servizi
In occasione dell'entrata in servizio i volont r_F'V”e’ I dipendenti e i VOIOnta_— |
parteciperanno ad un incontro di accoglienzai@pegnati nel progetto: dopo una pri
benvenuto, alla presenza di rappresentagitcoglienza, al fine di costituire u

istituzionali del comune. Ad esso segue |UWarg equipe saranno organizzati dedli
percorso di formazione generale e specifica. | 91
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volontari avranno un primo pproccio con
Ente e si cerchera di creare un’identita
gruppo tra i volontari.

incontri di gruppo per condivide
Bbiettivi ed attivita del progetto;
-formazione generale dei
volontari: tramite incontri tematici;
-formazione specifica dei giova
volontari: tramite incontri tematici;

giovan

Ni

Raccolta dati e informazione

E' prevista, in questa fase, una raccq
sistematica di dati che permetta una mappa
completa degli utenti da contattare al fine
svolgere una prima analisi della situazione e
bisogni specifici, alla quale seguira
preparazione e compilazione di questionari
distribuire e raccogliete

-Mappatura degli utenti target
contattare: sara realizzata

con utenti potenziali, completa di tu
le informazioni

bisogni specifici;
t'“RaccoIta delle

adesioni:
J&gistrate in un apposito archivio, ut
dénvio del materiale per posta e po
informativo realizzato I
promozione dei servizi;

-Pianificazione degli incontri con
partners del progetto: i
volontari pianificheranno gli incont

per la condivisione di attivit
comuni(come da punto 6).

per

mappatura dei contatti delle famiglie
sulle caratteristich
invalidanti, al fine di svolgere un
prima analisi della situazione e ¢

coglieranno le adesioni che verrar

poi anche al monitoraggio del progett

elettronica: distribuzione del materialé

giovani
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Inserimento dei Volontari e
svolgimento del servizio

Una volta assegnati i vari casi ai volonts
questi prenderanno servizio in sinergia ¢
I'assistente sociale, gli assistenti domiciliari
volontari/animatori che operano nei vari serv
(centro  diurno, servizi di  assisten
domiciliare). Il piano di lavoro del volontari
verra  concordato  settimanalmente @
I'operatore locale di progetto e con gli operat
del Servizio Sociale con I'assegnazione dei
da seguire a domicilio e non.

Durante I'espletamento del progetto seguiral
monitoraggio costante delle attivita.

-Primo approccio con gli utenti e
famiglie: nella prima fase di erogazio
del servizio gli operatori

relativamente semplici e che n
richiedono lintervento di un doppi
operatore, al fine di rendere gradual
sostenibile I'impatto sia per i volonta
che per gli utenti. Inoltre supportera
i famigliari nella attivita assistenzi
piu semplici, tipo trasferimenti

e compagnia nelle faccende domesti
(r)' di svago; seguiranno le riunioni in ¢
are feedback sulle propr
iZssservazioni a fine di pianifica
zaneglio i servizi;
O-Sperimentazione del servizio: acquis
0ﬂltti i suddetti elementi si procede
£on l'offerta del servizio cosi come
stato pianificato, che sara comung
woggetto a monitoraggio e ridefinizion
che consistera:

]

-Sostegno e compagnia a domicil

socia
saranno affiancati dai volontari in cé

al

movimentazioni, aiuto nella vestizione
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questa attivita e prevista per allietar

momenti di solitudine degli utenti €
aiutarli nelle piccole attivité
domestiche;

-Accompagnamento alle attivita

medico-riabilitative, ricreative e di

socializzazione: il servizio

accompagnamento supporta tutte
aree della sfera personale e soci
compreso anche il disbrigo pratiche;
-Animazione presso il centro dium
coinvolgimento degli utenti con attivit
ludico-ricreative, quali il teatro, lettur

(0

giochi da tavolo, attivith musica
pittura, ballo e cineforum, con
supporto degli animatori socio

culturali (vedi box 24);
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Convegno Finale

Con il coinvolgimento di enti interessati
relativi operatori di settore si favorira
realizzazione di un Convegno da tenersi
corso dell’'ultimo mese di progetto attraversc
quale rappresentare le attivita realizz
territorialmente grazie all'impiego dei volontg
ed i risultati conseguiti con riferimento al
specifiche attivita progettuali.

-Verifica del raggiungimento dec
obiettivi: grazie al monitoraggio all
fine del servizio si potra verificare
gli obiettivi sono stati raggiunti;
a&Q0rganizzazione di un convegno fin
"Ebinvolgimento degli anziani e d;‘
jamiglie che hanno preso parte a
rattivita  del progetto; verifica
econfronto tra le esperienze vissute
volontari e dagli utenti.
-Elaborazione di un rapporto finale

servizi e bisogni emergenti.

Il complesso delle attivita sopracitate possono essereimiaggaficamente— rispet

al loro articolarsi temporale - nel seguediggramma di Gantt.

fas

Inserimento dei VVolontari
nel servizio e svolgimento

del servizio
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9) Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 4
10) Numero posti con vitto e alloggio 0
11) Numero posti senza vitto e alloggio: 4

12) Numero posti con solo vitto:

13) Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero morgeannuo:

1400h annuali al netto delle giornate di permesso previstejrcorinimo di 12 ore
settimanali obbligatorie.

14) Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massno 5

15) Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di sexei

Disponibilita a trasferimenti temporanei di sede per formazisewmsibilizzazione,
visite guidate ed eventuali missioni per servizio;

Rispetto delle direttive impartite, dell’orario previstielle mansioni da svolgere,
comportamento rispettoso delle regole e massima riserzatez

Flessibilita oraria, impegno nei giorni festivi

16) Eventuali attivita di promozione e sensibilizzazione del sergivile nazionale:

L’Ente, ha previsto un piano articolato di diffusione dell'iniziatprogettuale,
che anche tramite Cesc Sicilia sara finalizzato alla valorizzazione dei progetti,
alla promozione, alla sensibilizzazione, alla creazione drgi@ fra gli enti
accreditati e gli attori locali, al sostegno alla formazjarenché alla verifica e a
riconoscimento del Servizio Civile sul territorio Regionale.

Il piano organizzato in tre fasi come di seguito, avra unaaunaima di22 ore

17) Criteri e modalita di selezione dei volontari:

La selezione avverisulla base delle seguenti aziol

1. Esame dei titoli di studio e delle precedenti esperienze
2. Prova pratica per la valutazione della conoscenza da pdrteani@idatd
degli obiettivi del progetto




3. Colloquio

Per ciascuna delle precedenti azioni viene attribuito un puotedgg sommat
(max 110 e in grado di restituire una graduatoria.

@]

1) Esame dei titoli di studio, esperienze, conoscenze e leeprecedenti
esperienze (max 50 punti)

La valutazione avviene sulla base della documentazione ctendidatg
consegnera all'atto della presentazione della domanda.

In questa sezione al candidato possono essere attribuiti max 50 pomiti di
max 30 per le precedenti esperienze e max 20 per i titoli di segperienze
conoscenze, secondo il seguente schema:

a. Precedenti esperienze (max 30 punti)

o Presso I'ente che attua il progetfuiteggio max n. 12 periodo valutabilg
max ultimi 12 mesi da moltiplicare x il coefficiente 1,00)

o Nello stesso settore del progetto ma in enti divgrgnteggio max n. 9
periodo valutabile max ultimi 12 mesi da moltiplicare xaéfficiente 0,75)

o Presso I'ente del progetto ma in settori divepsinteggio max n. 6 periodo
valutabile max ultimi 12 mesi da moltiplicare x il coeiiate 0,50)

o Presso altri entipfunteggio max n. 3 periodo valutabile max ultimi 12 mesi
da moltiplicare x il coefficiente 0,25)

1%

b. Titoli di Studio, professionali, Esperienze aggiuntive, ali& conoscenzge
(max 20 punti)

o Titoli di studio (si attribuisce uno solo dei punteggi in base al titolo
elevato; il punteggio piu alto viene assegnato al titolo piu bass@epmetterg
la partecipazione ai giovani con “minori opportunita”)

D

Laurea magistrale (5 punti)

Laurea di | livello (6 punti)

Diploma e/o Attestato di qualifica professionale (7 punti)
Licenza media e/o elementare (8 punti)

o Titoli Professionali (non & possibile cumulare i punteggi dei titoli attinenti e
non attinenti)

o Attinenti al progetto (max 4 punti)
o Non attinenti al progetto (max 2 punti)
o Non terminati (max 1 punti)

o Esperienze aggiuntive non valutate in precedenzZ@ax 4 punti)
(es. animatore di villaggi turistici,attivita di assista ai bambini durante|i
periodo estivo, ecc.)

o Altre conoscenzgmax 4 punti)
(es. conoscenza di una lingua straniera, informatica, mueatag, pittura|
ecc.).




2) Prova pratica
La prova pratica viene effettuata da candidati attraversminministrazione

di un questionario con 6 domande a risposta multipla per valutare la
conoscenza degli obiettivi del progetto.
Alla prova viene attribuito un punteggio (max 60) che viene riportato
all'interno della scheda di valutazione del colloquio di cui sotto

3) Colloquio (max 60 punti)
Al colloquio effettuato singolarmente ad ogni candidato vienéaito un
punteggio sulla base dei seguenti elementi:

1. Motivazioni generali del candidato Max 60 punti
2. Conoscenza progetteedi prova pratica 2) Max 60 punti
3. Condivisione obiettivi del progetto Max 60 punti

4. Pregressa esperienza nello stesso o in an| Max 60 punti
settore di impiego
5. Interesse del candidato eolgere le mansior| Max 60 punti
del progetto
6. ldoneita del candidato a svolgere le atti| Max 60 punti
previste dal progetto
7. Abilita e competenze del candidi Max 60 punti
8. Interesse per I'acquisizione di particolari abilitaMax 60 punti
competenze previste dal progetto
9. Disponibilita del candidato nei confronti [dMax 60 punti
condizioni richieste per I'espletamento del servizio
(es: missioni Trasferimenti, flessibilita oraria...)
10. Altri elementi di valutazione (rischio @dMax 60 punti
esclusione sociale/disabilita)

Il punteggio finale del colloquio viene ottenuto attraverso la madimetica
(n1+n2.../10) dei diversi punteggi che vengono attribuiti alle variabili

18) Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accredittonéeventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale e stato acquisiervizo):

| |

19) Piano di monitoraggio interno per la valutazione dellandamento delle attoeta
progetto:

Si rimanda al sistema di monitoraggio verificato dalfitib Nazionale in sede di
accreditamento, acquisito da ente di 1" classe.

20) Ricorso a sistemi di monitoraggio verificati in sede di accrediatm (eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale e stato acquisirvizo):



| A.S.S0O.D. NZ00806 |

21) Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazionepabgetto oltre quelli
richiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

22) Eventuali risorse finanziarie aggiuntive destinate in modo specifiia a
realizzazione del progetto:
Le riscrse finanziarie aggiuntive destinate in modo specifico al pimgeno

- promozione delle attivita del proget®500,00
- realizzazione di seminari e convegnl.000,00

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

23)Competenze e professionalita acquisibili dai volontari durante I'espleteomdel
servizio, certificabili e validi ai fini del curriculum viga

Le attivita previste dal progetto assicureranno acquisizitinalla crescita
individuale umana, tecnico ed esperienziale del volontarioezia possibilita di
una qualificata preparazione psico- attitudinale e teorico- pratin acquisizione d
competenze e le professionalita utili ai fini del curriculutaezicon particolare
riferimento a:

- Condurre campagne d’'informazione;

- ldeare e realizzare conferenze, seminari e dibattiti;

- Utilizzo di tecniche informatiche;
Inoltre alla fine del periodo di servizio saranno rilasciateoldntario attestazion
sui corsi e sull'attivita svolta nel progetto, certificataconosciuta dall’ente, inoltre
le competenze e le professionalitd acquisite sareertificate e riconosciute anche
da ente terzeome da accordi con I'|SPAL.

Formazione generale dei volontari

24) Sede di realizzazione:
\ Locali dell’ente o locali messi a disposizione dagli entreunlé al Cesc Sicilia. |




25)Modalita di attuazione:

In proprio, presso I'Ente con formatori dell'ente con servigugsiti dall’A.S.SO.D.

26)Ricorso a sistemi di formazione verificati in sede di accreditamed eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale e stato acquisitervizo:

| A.S.SOD. NZ0080¢ |

27)Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

La formazione generale dei volontari in servizio, coerentememtel clettato dell
Linee Guida emanate dall’'Ufficio Nazionale, avverra secortdoniche
metodologie diversificate; in polare saranno adottate le metodologie
lezione frontale (per almeno il 50% delle ore complessive previdteavers
moduli frontali d’aula con I'impiego di uno o piu docenti o esperttonformita a
dettato normativo citato, supportate da sussidi audiovisivi ed infmi
distribuzione di dispense e testi attinenti i contenuti dedlanézione svolta)
l'attuazione di dinamiche non formali (per almeno il 30% delle @mplessive
previste, tra le quali si segnalano in via non esaustivaillgmoni ed esercitaziopi
sia individuali che di gruppo, role playing, studio di casi, s@tsupervisione del
docente formatore, lavori di gruppo, lettura e commento di docuneseticitazion
teorico-pratiche.

I moduli formativi sono raccolti in un registro sul quale sono anadtgpresenze
degli allievi volontari con firma del docente formatoremicazioni circa
I'argomento trattato.

vmm

28)Contenuti della formazione:

Concordemente con le Linee Guida emanate dall’'Ufficio Nazionat@ntenut
della formazione generale seguono le tappe di un percorso logicosnirmesta la
storia del servizio civile, come concorso alla difesa dedi&ria, eredita valoriale
dell'obiezione di coscienza attualizzata in un percorso di esyzeridi cittadinanza
attiva in cui il rapporto con le Istituzioni costituisce etgrnto fondante; i contenuti
della formazione generale avranno particolare riguardo perdrseti attinenza del
progetto oltre ai principi generali del servizio civile, delletibne di coscienza ed
all'organizzazione dell’ente, come espressione della cittadanattiva e portatrici
di valori coerenti con I'impegno di servizio civile.

A titolo esemplificativo non esaustivo si individuano in forma siogeti vari
concetti e argomenti trattati con la quantificazione deptedidattico dedicato lora.

v' ldentita del gruppo in formazione (6 ore)
v" Il quadro giuridico del Servizio Civile Nazionale: dall'obieze di




coscienza al servizio civile nazionale volontario (4 ore)
v La difesa della Patria: tradizione ed evoluzione di un elemento
fondamentale dello Stato (4 ore)
v' La difesa civile non armata non violenta: storia, valodi &inormativa di
riferimento. (2 ore)
v’ La protezione civile: storia, valori e collegamenti traesl del territorio e
dellambiente e difesa della patria. (4 ore)
v" Principi e dimensioni pratiche della solidarieta e delkadihanza attiva, il
ruolo e le funzioni delle istituzioni pubbliche locali (2 ore)
Volontariato, associazionismo e servizio civile: affiretdifferenze. (4 ore)
Normativa vigente del Servizio Civile e Carta di Impe@itico. (4 ore)
Diritti e doveri del volontario di servizio civile (4 ore)

Presentazione dell’ente: storia, missione, organizzazioret@®t(4 ore)

AN NN

Il lavoro per progetti (4 ore)

29)Durata:
142 ore

Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei volontari

30) Sede di realizzazione:

\ Locali dell’'ente o locali messi a disposizione dagli entrexle al Cesc Sicilia

31)Modalita di attuazione:

‘ In proprio, presso I'Ente con formatori dell'ente e con entiiter

32)Contenuti della formazione:

Modulo n° 0 “PRESENTAZIONE CORSO”
OBIETTIVI:  Conoscere i moduli formati e preparare il volontar
all'acquisizione degli stessi.
CONTENUTI: Cenni sui moduli formativi, sulle metodologie di insegnamento e
sul collegamento con le attivita del progetto.
METODOLOGIA: lezioni frontali.
DURATA: 3 ore.

(0]




FORMATORE: Scuderi Lucia

Modulo n° 1 “AREA GIURIDICA”

OBIETTIVI: Conoscere le norme relative ai diritti di liberta individualsulla
sicurezza nei luoghi di lavoro.

CONTENUTI: Norme relative al rispetto della privacy, della lideimdividuale
e della vita di comunita; norme sulla sicurezza, sistepnoeedure; responsabilit
civile e penale; D.Lgs. n. 196/03, D.Lgs. n. 81/08.

METODOLOGIA: lezioni frontali e dinamiche non formali.

DURATA: 9 ore.

FORMATORE: Casella GiuseppeGreco Adriana

je2]

Modulo n° 2 “AREA LEGISLATIVA”

OBIETTIVI: Conoscere i servizi assistenziali, sociali e sanitari nreodelli
socioculturali di riferimento.

CONTENUTI: Cenni sulla storia dello stato sociale e dei servizi tesaimli,
sociali e sanitari dell'anziano, modelli di riferimento socidterali: il sistema dei
servizi sociali e sanitari in Sicilia e in Italia; cersulla Legge 328/00 e sulla
Legge 104/92; analisi delle tendenze in atto nei servizi sodstasziali e
sanitari.

METODOLOGIA: lezioni frontali.

DURATA: 6 ore

FORMATORE: Scuderi Lucia

Modulo n° 3 “AREA PSICO - SOCIALE”
OBIETTIVI: Conoscere le problematiche emergenti (psico-fisiche e Boc
dell'utente anziano.
CONTENUTI: Criticita di approccio all’'utenza, filosofie d’intervento, mddel
metodologici ed operativi; la rete locale per l'integrazione siggetti deboli.
Enti, soggetti pubblici e privati , strategie di integrazioor I'operato dei servizi
sociali, le ASL; panoramica sul mondo dell’'accoglienza degiisanz analisi dei
bisogni della popolazione anziana nel territorio; interventi dvemeione e la
risocializzazione; nozioni sulla Senilita e devianza so@atendizioni psichiche
e psicologiche dell'anziano; nozioni sul disagio adulto.
METODOLOGIA: lezioni frontali e dinamiche non formali.
DURATA: 34 ore.

FORMATORE: Scuderi Lucia/Guzzardo Gaetano

ial

Modulo n° 4 “AREA INFORMATICA”

OBIETTIVI: Utilizzare gli strumenti informatici di base e applicadr diverse
funzioni collegate all’attivita professionale.

CONTENUTI: Concetti teorici di base, sistemi di videoscrittura, fetgitronici,
internet e posta elettronica.

METODOLOGIA: lezioni frontali e dinamiche non formali.

DURATA: 20 ore.

FORMATORE: Casella Giuseppe/Guzzardo Gaetano

33)Durata:
172 ore










